ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Adatkezelo

Név: Mystery-CO KFT

Székhely: 6722 Szeged, Szentharomsag utca 46. alagsor 7.

Levelezési cim, panaszkezelés: 6722 Szeged, Szentharomsag utca 46. alagsor 7.
E-mail: info@mystery-co.hu

Weboldal: mystery-co.hu

Tarhelyszolgaltato

Név: Rackhost Zrt.

Levelezési cim 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.
E-mail: info@rackhost.hu

Weboldal: www.rackhost.hu

Telefonszam: +36 1 445 1200

A webshop uizemeltetése soran végzett adatkezelések leirasa
A jelen dokumentum a webshop mitkddésével kapcsolatban minden relevans adatkezelési
informaciét tartalmaz az Eurdpai Uni6 2016/679 szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete (a
tovabbiakban: Rendelet, GDPR) és a 2011. évi CXII. tv. (a tovabbiakban: Infotv.) alapjan.

A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas

Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatasa sordn ugynevezett cookie-kat (siitiket) hasznal. A cookie
betiibdl és szamokbol 4116 informacidcsomag, amit honlapunk az On béngészdjének kiild el azzal
a céllal, hogy elmentse bizonyos beallitasait, megkdnnyitse a honlapunk hasznélatat és
kozremiikodik abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegli informéciot gytjtsiink a
latogatdinkrol. A cookie-k (slitik) egy része nem tartalmaz személyes informacidkat, és nem
alkalmas az egyéni felhasznal6 azonositasara, egy résziik azonban olyan egyéni azonositot
tartalmaz - egy titkos, véletleniil generalt szamsort - amelyet az On eszkdze tarol, ezzel az On
azonosithatdsagat is biztositja. Az egyes cookie-k (siitik) miikddési idGtartamat az egyes
cookie-k (siitik) vonatkozo leirasa tartalmazza.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:
Alapvetden harom tipust cookiet kiilonboztetliink meg, a miikodéshez elengedhetetlen cookie-t,
ami a Weboldal megfelelé miikddését szolgalja, statisztikai célu és marketing célii cookiekat.

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On hozzajaruldsa a
statisztikai és a marketing célu cookie-k esetében, valamint a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja szerint a Weboldal miikodésének biztositasahoz sziikséges jogos érdek, a miikodéshez
sziikséges cookiek esetében.

A honlap altal hasznalt cookie-k fobb jellemzo6i

A miikodéshez elengedhetetlen cookie-k:

Amennyiben On nem fogadja el ezen cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkciok nem biztos,
hogy elérhetdek lesznek az On szaméra.

3d_art_session Egyedi token az ligyf¢él-hitelesitéssel kapcsolatban hasznalatos Idétartam: 1 év
PHPSESSID Rendszereink megfeleld miikodésének biztositasara szolgal



XSRF-TOKEN A CSRF token egy felhasznalonként egyedi kod, amit a weboldalak arra
hasznalnak, hogy a segitségével kivédjék az olyan tiamadasokat, amiknél illetéktelen felek egy
felhasznal6 nevében kiildenek a weboldalnak parancsokat Id6tartam: 1 év

A szerzodéskotés és teljesités érdekében kezelt adatok

A szerzddéskotés ¢€s teljesités érdekében tobb adatkezelési eset is megvalosulhat. Téjékoztatjuk,
hogy panaszkezeléssel, garancialis ligyintézéssel kapcsolatos adatkezelés csak abban az esetben
valosul meg, ha On ¢l valamelyik emlitett jogaval.

A szerz8déskotés és teljesités érdekében megvalosuld adatkezelések részletesebben aldbb
lathatoak.

Regisztracio a weboldalon

A regisztracio soran megadott adatok tarolasaval az Adatkezeld kényelmesebb szolgaltatast tud
biztositani (pl. az érintett adatait ujabb vasarlaskor nem kell ismét megadni).

Kezelt adatok

Az adatkezelés soran az Adatkezel az On nevét, cimét, telefonszamat, e-mail cimét, a
megvasarolt Aru jellemzdit és a vasarlas idépontjat kezeli.

Az adatkezelés idétartama

A hozzéjarulasanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja

Az On &nkéntes hozzajaruldsa, amit a regisztracidoval ad meg az Adatkezeld szamdra. [Rendelet
6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

A rendelés feldolgozasa

A rendelések feldolgozasa soran a szerzddés teljesitése érdekében sziikségesek adatkezelési
tevékenységek.

Kezelt adatok

Az adatkezelés soran az Adatkezeld az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a
megvasarolt Aru jellemzéit, a megrendelés szamat és a vasarlas id6pontjat kezeli.

Amennyiben On rendelést adott le a webshopban, akkor az adatkezelés és az adatok megadédsa a
szerzOdés teljesitéséhez elengedhetetlen.

Az adatkezelés idotartama

Az adatokat a polgari jogi eléviilési id0 szerint 5 évig kezeljiik.

Az adatkezelés jogalapja

A szerzddés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]

A szamla kiallitasa

Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfelelé szamla kiéllitasa és a szamviteli
bizonylat-megdrzési kotelezettség teljesitése érdekében torténik. Az Sztv. 169. § (1)-(2)
bekezdése alapjan a gazdasagi tarsasagoknak a konyvviteli elszdmolast kozvetleniil €s
kozvetetten aldtdmasztod szamviteli bizonylatot meg kell driznitik.

Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idotartama

A kiallitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitasatol szamitott 8 évig
meg kell Orizni.



Az adatkezelés jogalapja

Az altalanos forgalmi adorol szolo 2007. évi CXXVIL 159. § (1) bekezdése alapjan a szamla
kibocsatasa kotelezd és azt szamvitelrdl szold 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan
8 évig kell megdrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés ¢) pont szerinti adatkezelés].

Az aruszallitashoz kapcsolodo adatkezelés

Az adatkezelési folyamat a megrendelt termék kiszallitdsa érdekében torténik.

Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idotartama

Az Adatkezeld az adatokat a megrendelt aru kiszallitasanak idétartamaig kezeli.

Az adatkezelés jogalapja

Szerzddés teljesitése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés].

A futarszolgélat az Adatkezeldvel kotott szerzodés alapjan kozremiikddik a megrendelt aru
kiszallitasaban. A futarszolgalat a megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhetd
adatkezelési tajékoztatoban foglaltak szerint kezeli.

Szavatossagi és jotallasi igények kezelése

A szavatossagi és jotallasi igényeket a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szabalyai szerint kell
eljarnunk, amely meghatarozza azt is, hogy miként kell az igényét kezelniink.

Kezelt adatok

A szavatossagi ¢€s jotallasi igények kezelésekor a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szabalyai
szerint kell eljarnunk.

A rendelet alapjan a nalunk bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényérdl jegyzokonyvet
vagyunk kételesek felvenni, amelyben rogzitjiik:

1. az On nevét, cimét, valamint nyilatkozatét arrél, hogy hozzajarul a jegyz6konyvben
rogzitett adatainak a rendeletben meghatarozottak szerinti kezeléséhez,

2. az On és kozottiink 1étrejott szerzddés keretében eladott ingd dolog megnevezését,

vételarat,

a szerzOdés teljesitésének idopontjat,

a hiba bejelentésének iddpont;jat,

a hiba leirasat,

szavatossagi vagy jotallasi igénye alapjan az On altal érvényesiteni kivant jogot, tovabba

a szavatossagi vagy jotallasi igény rendezésének modjat vagy az igény, illetve az az

alapjan érvényesiteni kivant jog elutasitasdnak indokat.

NownhkWw

Amennyiben Ont6] a megvasarolt Arut atvessziik, errél atvételi elismervényt kell kiallitanunk,
amelyen fel kell tiintetni

az On nevét és cimét,

a dolog azonositadsahoz sziikséges adatokat,

a dolog atvételének id6pontjat, tovabba

azt az idépontot, amikor On a kijavitott dolgot 4tveheti.

P



Az adatkezelés idétartama

A vallalkozas a fogyaszto szavatossagi vagy jotallasi igényérdl felvett jegyzOkonyvet az annak
felvételétdl szamitott harom évig koteles megdrizni, €s azt az ellendrzd hatosag kérésére
bemutatni.

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet [4. § (1) bekezdés €s 6. § (1)
bekezdés] szerinti jogi kotelezettségeknek vald megfelelés [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c¢) pont
szerinti adatkezelés].

Egyéb fogyasztovédelmi panaszok kezelése

Az adatkezelési folyamat a fogyasztovédelmi panaszok kezelése érdekében torténik.
Amennyiben On panasszal fordult hozzank, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa
elengedhetetlen.

Kezelt adatok

Vasarlo neve, telefonszdma, email cime, panasz tartalma.

Az adatkezelés idotartama

A fogyasztovédelmi panaszokat a fogyasztovédelemrdl szo616 torvény alapjan 3 évig Orizziik
meg.

Az adatkezelés jogalapja

Az, hogy hozzank fordul-e panasszal az On 6nkéntes déntése, azonban ha hozzank fordul, a
fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 3 évig koteles
vagyunk a panaszt megOrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés ¢) pont szerinti adatkezelés].

A hozzajarulas igazolhatosagaval kapcsolatban kezelt
adatok

A regisztracio, megrendelés, hirlevélre torténd feliratkozas soran az informatikai rendszer
eltarolja a hozz4jarulassal kapcsolatos informatikai adatokat a késdbbi bizonyithatdsag
érdekében.

Kezelt adatok

Vasarlo neve, telefonszama, email cime, sziiletési éve.

Az adatkezelés idotartama

A jogszabalyi eldirasok miatt a hozzajarulast késébb igazolni kell tudni, ezért az adattarolas
iddtartama az adatkezelés megsziinését kovetd eléviilési ideig keriil tarolasra.

Az adatkezelés jogalapja

A Rendelet 7. cikk (1) bekezdése irja eld ezt a kotelezettséget. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c)
pont szerinti adatkezelés]

A hirlevél-kiildéssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelési folyamat a hirlevelek kikiildése érdekében torténik.

Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim.

Az adatkezelés idotartama

Az érintett hozzajarulasanak visszavondsaig.

Az adatkezelés jogalapja

Az On énkéntes hozzajaruldsa, ami a hirlevélre torténé feliratkozassal ad meg az Adatkezeld
szamara. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Tovabbi adatkezelések



Amennyiben az Adatkezeld tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor eldzetes tajékoztatatast
nyujt az adatkezelés 1ényeges koriilményeirdl (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az
adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés iddtartama).

A személyes adatok tarolasara iranyulo adatfeldolgozas

Név: Rackhost Zrt.

Levelezési cim: 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.

E-mail: info@rackhost.hu

Weboldal: www.rackhost.hu

Telefonszam: +36 1 445 1200

Az Adatfeldolgozo6 az Adatkezeldvel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi.
A személyes adatok megismerésére nem jogosult.

Szamlazassal kapcsolatos adatfeldolgozas

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Szamlazz.hu

Az adatfeldolgozo székhelye: 1031 Budapest, Zahony utca 7.

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: info@szamlazz.hu

Az adatfeldolgoz6 weboldala: www.szamlazz.hu

Az Adatfeldolgozo az Adatkezeldvel kotott szerz0dés alapjan kdzremiikddik a szamviteli
bizonylatok nyilvantartasdban. Ennek soran az Adatfeldolgoz6 az érintett nevét és cimét a
szamviteli nyilvantartashoz sziikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének megfeleld
idotartamban kezeli, ezt kdvetden torli.

Az adatkezelés soran Ont megilleté jogok
Az adatkezelés idtartaman beliil Ont a Rendelet el8irasai szerint az alabbi jogok illetik meg:

a hozzajarulas visszavonasanak joga

személyes adatokhoz ¢s az adatkezeléssel kapcsolatos informaciokhoz valo hozzaférés
helyesbitéshez val6 jog

adatkezelés korlatozasa

torléshez valo jog

tiltakozashoz valo jog

hordozhat6saghoz valo jog

Amennyiben On a jogaival élni kivan, az az On azonositasaval jar egyiitt, valamint az
Adatkezel8nek Onnel sziikségszeriien kommunikalnia kell. Ezért az azonositds érdekében
személyes adatok megadasara lesz sziikség (de az azonositas csak olyan adaton alapulhat,
amelyet Adatkezeld egyébként is kezel Onrél), valamint az Adatkezeld email fiokjaban
elérhetéek lesz az On adatkezeléssel kapcsolatos panaszai a jelen tajékoztatoban, a panaszokkal
kapcsolatban megjeldlt idétartamon beliil. Amennyiben On vésarlonk volt és panasziigyintézés,
vagy garancialis ligyintézés érdekében szeretné magat azonositani, az azonositashoz kérjiik adja
meg rendelési azonositojat is. Ennek felhasznalasaval Ont, mint vasarlot is be tudjuk azonositani.
Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésdbb 30 napon beliil valaszolja meg Adatkezelo.
A hozzajarulas visszavonasanak joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajarulast visszavonni, ilyen esetben a
megadott adatokat rendszereinkbdl tordljiik. Kérjlik azonban vegye figyelembe, hogy a még nem
teljesitett megrendelés esetén a visszavonas azzal a kdvetkezménnyel jarhat, hogy nem tudjuk



On felé teljesiteni a kiszallitast. Emellett, ha a vasarlas mar megvalosult, a szamviteli el8irasok
alapjan a szamlazassal kapcsolatos adatokat nem tordlhetjiik rendszereinkbél, valamint ha Onnek
tartozasa 4all fenn felénk, akkor a kdvetelés behajtasdval kapcsolatos jogos érdek alapjan adatait a
hozzajarulas visszavonasa esetén is kezelhetjiik.

A személyes adatokhoz valé hozzaférés

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6td] visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

e akezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és
e akovetkezd informaciokrol az Adatkezeld tajékoztassa:

o az adatkezelés céljai;

o az Onrdl kezelt személyes adatok kategoriai;

o informacid azon cimzettekrdl vagy cimzettek kategoridirol, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat az Adatkezeld kozolte vagy kozolni fogja;

o aszemélyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen id6tartam meghatarozdsanak szempontjai;

o az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t61 az Onre vonatkozo
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos
érdeken alapul6 adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen;

a felligyeleti hatosaghoz cimzett panasz benytjtasanak joga;
ha az adatokat nem Ontdl gytijtétték be, a forrasukra vonatkozo minden elérhetd
informacio;

o az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotést is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikéara
¢s arra vonatkozoan érthetd informacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentdséggel, és Onre nézve milyen varhato kovetkezményekkel bir.

A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszerliségének megallapitasara €s ellendrzésére
iranyulhat, ezért tobbszori tdjékoztatas kérés esetén az Adatkezeld méltanyos koltségtéritést
szamolhat fel a tajékoztatas teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz vald hozzaférést az Adatkezeld igy biztositja, hogy az On azonositasat
kovetden emailben juttatja el Onhoz a kezelt személyes adatokat és az informéciokat.
Amennyiben regisztracidoval rendelkezik, akkor a hozzaférést tigy biztositjuk, hogy a felhasznaloi
fiokjaba belépve tudja az Onrél kezelt személyes adatokat megtekinteni és ellendrizni.

Kérjiik, hogy kérelmében jelolje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az
adatkezeléssel kapcsolatos informaciokat kéri.

Helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozo
pontatlan személyes adatokat.

Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:



o On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat, ha a pontos adat azonnal megéllapithat6, akkor nem kertil sor a korlatozasra;

e az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését barmely okbol (példaul azért,
mert az On szdmara jogi igény érvényesitése miatt fontosak az adatok), ezért nem az
adatok torlését kéri, hanem ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

e az AdatkezelOnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra a megjeldlt adatkezelés
céljabol, de On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

e On tiltakozott az adatkezelés ellen, de Adatkezeld jogos érdeke is megalapozhatja az
adatkezelést, ez esetben amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos
indokai elsdbbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben, az adatkezelést
korlatozni kell.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Adatkezeld az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen (legalabb a korlatozés
feloldasat megeldz6 3 munkanappal) tajékoztatja Ont.

Torléshez - elfeledtetéshez valo jog

On jogosult arra, hogy az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térolje az Onre vonatkozo
személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

e aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat az Adatkezeld
gyljtotte vagy mas modon kezelte;
On visszavonja hozzajaruldsat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
On tiltakozik a jogos érdeken alapul6 adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget élvezd
jogszerl ok (azaz jogos érdek) az adatkezelésre,

e aszemélyes adatokat az Adatkezeld jogellenesen kezelte és ez a panasz alapjan
megallapitast nyert,

e aszemélyes adatokat az Adatkezeldre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

Ha az Adatkezel barmely jogszerii oknél fogva nyilvanossagra hozta az Onrdl kezelt személyes
adatot, és barmely fent megjelolt okbdl tordlni koteles azt, az elérhetd technologia és a
megvalositas koltségeinek figyelembevételével koteles megtenni az észszertien elvarhatod
1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat
kezeld mas adatkezelSket, hogy On kérelmezte a szoban forgd személyes adatokra mutaté linkek
vagy e személyes adatok mésolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A torlés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

e avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

e aszemélyes adatok kezelését eldird, az adatkezeldre alkalmazando6 unids vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése (ilyen eset a szamlazas keretében megvalosuld
adatkezelés, mivel a szamla meg0Orzését jogszabaly irja eld), illetve kozérdekbdl vagy az



adatkezeldre ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabol,

e jogiigények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha az
Adatkezeldnek On felé kovetelése 4ll fenn és azt még nem teljesitette, vagy fogyaszti,
adatkezelési panasz intézése van folyamatban).

Tiltakozashoz valo jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken alapul6 kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd
erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozo személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotést is, amennyiben az a kzvetlen iizletszerzéshez kapcsolédik. Ha On
tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen tizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Hordozhatésaghoz valo jog

Amennyiben az adatkezelés automatizalt modon valésul meg, vagy ha az adatkezelés az On
onkéntes hozzajarulasan alapul, Onnek joga van arra, hogy kérje az Adatkezel5tél, hogy az On
altal az Adatkezeld részére megadott adatokat megkapja, amit az Adatkezeld xml, JSON, vagy
csv formatumban bocsét az On rendelkezésére, ha ez technikailag megvaldsithaté, akkor kérheti,
hogy az Adatkezeld az adatokat ebben a formaban mas adatkezeld szdmara tovabbitsa.
Automatizalt dontéshozatal

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarolag automatizalt adatkezelésen
alapul6 dontés hatalya (ideértve a profilalkotést is), amely Onre nézve joghatassal jarna vagy Ont
hasonloképpen jelentds mértékben érintené. Ezekben az esetekben az Adatkezeld koteles
megfeleld intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak ¢€s jogos érdekeinek védelme
érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az adatkezeld részérdl emberi
beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

A fentiek nem alkalmazandéak abban az esetben, ha a dontés:

On és az Adatkezeld kdzotti szerz8dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;
meghozatalat az Adatkezeldre alkalmazandé olyan unids vagy tagéallami jog teszi
lehetévé, amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgalo megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

e az On kifejezett hozzajarulasan alapul.

Adatvédelmi nyilvantartasba torténo bejelentkezés

Az Infotv. rendelkezései értelmében az Adatkezeldnek bizonyos adatkezeléseit be kellett
jelentenie az adatvédelmi nyilvantartasba. Ez a bejelentési kotelezettség 2018. majus 25.
napjaval megsziint.

Adatbiztonsagi intézkedések



Az Adatkezeld kijelenti, hogy megfeleld biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy
a személyes adatok védje a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az
alkalmazott technika megvaltozasabol fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel0 a szervezeti és technikai lehetdségekhez képest mindent megtesz annak
érdekében, hogy az Adatfeldolgozoi is megfeleld adatbiztonsagi intézkedéseket tegyenek,
amikor az On személyes adataival dolgoznak.

Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben On szerint az Adatkezelé megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozo
torvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes
adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
vizsgalati eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, telefonszdmok: +36 (30) 683-5969 +36 (30) 549-6838; +36 (1) 391
1400).

Tajékoztatjuk emellett arrol is, hogy az adatkezelésre vonatkozd térvényi rendelkezések
megsértése esetén, vagy ha az Adatkezel6 nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az
Adatkezeldvel szemben polgari pert indithat birosag elott.

Adatkezelési tajékoztato modositasa

Az Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatot az adatkezelés céljat és
jogalapjat nem érinté modon modositsa. A honlap mddositas hatalybalépését kovetd
hasznalataval elfogadja a modositott adatkezelési tajékoztatot.

Amennyiben az Adatkezeld a gyljtott adatokkal kapcsolatban a gytijtésiik céljatol eltérd célbol
tovabbi adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megeldzden tajékoztatja Ont az
adatkezelés céljarol és az alabbi informéciokrol:

e aszemélyes adatok tarolasanak idétartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az
iddtartam meghatarozasanak szempontjairol;

e azon jogarol, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél az Onre vonatkoz6 személyes
adatokhoz valo6 hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
jogos érdeken alapul6 adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,
valamint a hozzdjaruldson, vagy szerzddéses kapcsolaton alapul6 adatkezelés esetén
kérheti az adathordozhatdsaghoz valo jog biztositasat;

e hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén arrél, hogy a hozzajarulast On barmikor
visszavonhatja,

e a felligyeleti hatosaghoz cimzett panasz benytjtasanak jogarol,

e arr6l, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzddéses kotelezettségen
alapul vagy szerzédés kotésének eléfeltétele-e, valamint hogy az On koteles-e a
személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kdvetkezményeikkel jarhat
az adatszolgaltatds elmaradésa;

e az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikéra és arra
vonatkozoan érthetd informéciodkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, és
Onre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel bir.



Az adatkezelés csak ezt kovetoen kezd6dhet meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja
hozzéjarulas, az adatkezeléshez a tajékoztatason feliil Onnek hozza is kell jarulnia.
Az oldalunk cookie-kat hasznél a megfeleld miikodés érdekében. Tovabbi informaciok:
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